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o o o RVTS @st er ett av fem regionale kompetansesentre for vold, traumatisk stress
Var ambISjon og selvmordsforebygging. Vart samfunnsoppdrag er & styrke kompetansen og
kvaliteten i tienestene innen vare fagomréder. Vi er en tjeneste for tjenestene
som gjer dyktige fagfolk enda bedre.

RVTS @st skal veere et etterspurt kompetansesenter som er synlig, relevant og stolt av kvaliteten vi
leverer. Gjennom en kunnskapsbasert og lyttende tilneerming skal vi samskape med tjenestene og
levere lgsninger som gir effekt. Samarbeid med oss skal bidra til at ledere og fagfolk nar sine mal, og at
brukere og parerende opplever gkt kvalitet i tilbudet.

Vi skal veere et arbeidsmiljg preget av engasjement for egen organisasjon, o .
samarbeidspartnere og tjenestene vi statter. Vart fellesskap bygger pa tillit, Va re ve rd ier
respekt og omsorg for hverandre. Vi lytter, laerer og oppmuntrer til faglige

meningsutvekslinger i et inkluderende miljg.

Vi vektlegger raushet og tverrfaglighet i var fremtidige utvikling. Raushet driver oss til & dele kunnskap,
samarbeide og utvikle oss — bade faglig og menneskelig. Tverrfaglighet gir styrke og bedre resultater,
for b&de vare ansatte og dem vi er til for.

Vare primaere malgrupper er hjelpere, evrige fagfolk, ledere og
2] 2] beslutningstakere som jobber med fagomrédene vold og overgrep,
Va re malgrupper traumer og traumatisk stress, kriser og katastrofer, selvmords-
forebygging, radikalisering, veteraner, flyktninger og migranter,
utnyttelse og menneskehandel.

Vi haper at var innsats skal gi effekt helt ut i menneskers liv. Derfor inkluderer vi
tidvis hele eller deler av befolkningen - szerlig brukere og pargrende — som viktige
malgrupper. Vi ensker & na ut til alle relevante tjenester i regionen som kan ha behov

for var kompetanse, og serge for at tilbudet vart er likeverdig for alle.

r

STRATEGI 2026-2030



Kunnskapsgrunnlaget

Som kompetansesenter jobber vi kunnskapsbasert. Det betyr at vi bygger pa en
kombinasjon av forskningsbasert og erfaringsbasert kunnskap fra fagfolk, brukere
og malgrupper. Var formidling ma tilpasses malgruppenes behov og kontekst,

slik at kunnskapen blir relevant, anvendbar og har effekt.
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Utfordringsbildet

RVTS @st gar inn i en ny strategiperiode i en tid preget av ekt uro og usikkerhet.
Var kjerneoppgave — a veere en tjeneste for tjenestene og bidra til at dyktige
fagfolk blir enda bedre - star fast. Dette krever en robust organisasjon

med fleksible og kompetente medarbeidere som kan mgte endringer og lytte til
tienestenes behov. Strategien skal gi en plattform og retning for hvordan vi skal
sta stedig og handtere utfordringer de kommende arene.

A veere utsatt for vold og overgrep eller streve med
psykiske lidelser gir alvorlige helsemessige og samfunns-
messige konsekvenser. Brukerne av bade kommune- og
spesialisthelsetjenesten har sammensatte utfordringer,
ofte med kombinasjoner av psykiske vansker, rus-
problematikk, voldserfaringer og migrasjonsbakgrunn.
Dette krever helhetlige og brukertilpassede tjenester
basert péa tverrfaglighet og samarbeid péa tvers av
sektorer. Kompleksiteten i oppgavene og kravene til
tjenestene gker, mens ressursene og bemanningen
forventes & bli knappere. Stramme gkonomiske rammer
for tjenestene kan gjere det utfordrende & prioritere
kompetanseheving og implementering av ny kunnskap.
Mer tidkrevende prosesser risikerer & bli nedprioritert til
tross for langsiktig gevinst. RVTS @st skal derfor veere
en palitelig partner som leverer kompetansetiltak, faglige
rad, veiledning og implementeringsstatte til tienestene.
Gjennom dette skal vi bidra til gkt kompetanse, mer
samarbeid og bedre samordning pé tvers av sektorer, slik
at tjenestene gir god hjelp til dem som trenger det mest.

Uro og usikkerhet i verden har satt beredskap og
robusthet pd dagsordenen i Norge, og RVTS @sts
kompetanse pa psykososial beredskap er etterspurt.
De kommende arene vil tjenestene ha gkende behov
for kunnskap om krise- og katastrofehandtering og
konsekvensene for mennesker pa kort og lang sikt.
RVTS @st ma videreutvikle sin kompetanse og inspirere
til systematisk beredskapsarbeid, i tillegg til 8 bidra til
okt kunnskap om psykologisk robusthet i befolkningen.

RVTS @st skal vaere en
ledende og palitelig
kunnskapsleverander som

nar ut til ulike malgrupper.
o3

Den teknologiske utviklingen transformerer
kommunikasjon og leeringsformer. Innovasjon og kunstig
intelligens apner for nye, fleksible og tilgjengelige mater
a hente og formidle kunnskap pd, men stiller samtidig
heye krav til kvalitet, troverdighet og faglig forankring.
RVTS @st skal veere en ledende og palitelig kunnskaps-
leverander som nér ut til ulike malgrupper. For a sikre like-
verdige tjenester uavhengig av geografi, ma vi prioritere
utvikling av digitale produkter og leeringsformer. Dette
krever ressurser og investeringer i digitale plattformer
og teknologi. For & imatekomme behovene for bade
likeverdige tilbud og kunnskap pa ulike nivaer, ma vi
fortsette & videreutvikle en helhetlig leeringsmodell som
kombinerer digitale, hybride og fysiske laeringsarenaer.
Pa den méaten vil malet om tilgjengelighet, kvalitet og
tilpasning til ulike kompetansenivaer kunne bli nadd.

| strategiperioden vil rammebetingelsene for RVTS @st
kunne endres og pavirke hvordan vi er organisert og
samarbeider med andre. Det forventes sterkere styring
fra myndighetene, enske om samarbeid med andre
innenfor kompetansesektoren, systematisk bruker-
medvirkning samt dokumentasjon av effekt. Dette stiller
krav til systematisk kvalitetsutvikling og kontinuerlig
evaluering av var innsats.
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Strategiske mal og tiltak
RVTS @st 2026-2030

Innsatsomrade 1

Kompetansetilbud som svarer pa
tjenestenes behov

RVTS @st skal tilby kompetanse som svarer pa
tienestenes behov gjennom helhetlig forstéelse,
strategisk samarbeid og synlighet i samfunns-
debatten.

e Strategisk mal: Vare tilbud til tjenestene viser
en helhetlig og tverrfaglig forstaelse.

Tiltak:
o Utarbeide kunnskapsbaserte fagstrategier som
sikrer helhet og tverrfaglighet

o Tilrettelegge interne prosesser som sikrer tverr-
faglighet i prosjektene og samarbeid pa tvers av
temaomrader

o Tilby variert kompetanseheving fra
grunnleggende- til fordypningsniva

a Strategisk mal: Vi er en fagstrategisk
samarbeidspartner for tjenestene innenfor vare
temaomrader.

Tiltak:
o Kartlegge kommunenes behov for RVTS @st som
fagstrategisk samarbeidspartner

« Tilby implementeringsfaglig rddgivning og
oppfelging innenfor vare temaomréder

o @ke var interne kompetanse innenfor ledelse,
organisasjon og implementering

e Strategisk mal: Vi er synlige og
samfunnsaktuelle pa vare temaomrader.

Tiltak:

o Det opprettes en gruppe som fanger opp
samfunnsaktuelle problemstillinger og
utfordringer tjenestene star i og tilrettelegger for
kompetansehevingstiltak

o Samarbeide med RVTS-ene og andre
samarbeidspartnere om kunnskapsdeling
og formidling

Innsatsomrade 2

Lik tilgang til vare tjenester

RVTS @st skal tilby lett tilgjengelige tjenester, ha
gode digitale Izsninger og inkludere aktuelle mal-
grupper i utvikling av vére tilbud.

e Strategisk mal: Tjenestene i var region skal ha
lik tilgang til vare produkter og tjenester.

Tiltak:
« Utvikle digitale tilbud pa vare temaomrader

o Gjennomfgre malgruppeundersgkelser for & kart-
legge opplevelsen av tilgjengelighet og bruker-
vennlighet

o Utarbeide strategi for kommunikasjon og
markedsfering for & synligjere RVTS @sts tilbud
og na ut til flere tjenester og malgrupper

e Strategisk mal: Vi har gode teknologiske og
digitale losninger for kompetanseutvikling.

Tiltak:

e Taibruk teknologi som bidrar til & effektivisere
og forbedre véart arbeid og kvaliteten i vare
produkter

o Lage oversikt over eksisterende materiale og
sikre baerekraftig bruk

e Strategisk mal: Vi ivaretar bruker- og
malgruppemedvirkning i utvikling av produkter
og tjenester.

Tiltak:
« Utarbeide retningslinjer for bruker- og mal-
gruppemedvirkning

o Gjennomfgre bruker- og malgruppemedvirkning
i vart forbedringsarbeid
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Innsatsomrade 3 Innsatsomrade 4

Styrke organisasjonen for Psykososial beredskap g
fremtiden RVTS @st skal vaere en sentral leverander av Z
RVTS @st skal videreutvikle og styrke organisa- kompetanse pé psykososial beredskap som styrker E)
sjonen gjennom intern kompetanseutvikling, godt tjenestene i deres forberedelse og handtering av f
arbeidsmiljg og effektive samarbeidsprosesser. kriser og katastrofer. 3
e Strategisk mal: Vi serger for intern e Strategisk mal: Tjenestene i regionen har god
kompetanseheving som gir okt kvalitet. kjennskap til RVTS @sts tilbud innen psykososial
beredskap.

Tiltak: _
o Skape system for intern kunnskapsdeling og Tiltak:

erfaringsutveksling o Gjennomfere behovskartlegging i aktuelle

. . malgrupper
o En gruppe far i oppdrag a arrangere )
«Fag og lag»- samlinger for kompetansedeling o Styrke kontakten med faglige nettverk, sentrale

og fagutvikling i organisasjonen aktgrer og Statsforvalter
 Ansatte far oppleering i prosjektmetodikk og

prosjektledelse e Strategisk mal: RVTS Osts tilbud gjor
tjenestene og befolkningen bedre rustet til 8 mete
psykososiale behov under kriser og katastrofer.

Tiltak:
o Utvikle gvingsmateriell

» Implementere interne rutiner og hdndbgker

e Strategisk mal: Vi har intern organisering som

sorger for godt arbeidsmiljo og effektive arbeids-
prosesser. e Styrke intern kompetanse innen psykososial

beredskap ved RVTS @st

Tiltak:

« Identifisere og forbedre arbeidsmetoder og » Styrke totalberedskap gjennom forebyggende
gjennomfore tiltak for & forbedre samarbeid Innsats
internt

« Styrke arbeidsmiljeet gjennom kontinuerlig e St'_'atEQiSk mé'{ RVTS Ost har ?t tydelig og
utvikling med fokus p& psykologisk trygghet formalisert ansvar i den psykososiale statten

under krise- og katastrofehendelser, bade
regionalt og nasjonalt.

Tiltak:

o Etablere strategisk samarbeid med NKVTS og
andre relevante aktarer for a tydeliggjere roller
0g ansvarsoppgaver

o Videreutvikle og styrke arenaer som bidrar til at
ansatte har medvirkning og innflytelse

e Strategisk mal: Vi har implementert metoder
for a evaluere effekter av vare tjenester.

Tilta.k: ) . . o Utarbeide plan for intern organisering av
* Videreutvikle og implementere evaluerings- ressurser og tiltak ved kriser og katastrofer
metodikk

o Utarbeide oversikt over hva RVTS @st kan tilby
for-, under- og etter kriser og katastrofer som
sendes vare malgrupper

« Alle kompetansehevingstiltak skal evalueres
kvalitativt og/eller kvantitativt

RVTS:

RVTS @st - Regionalt ressurssenter om vold,
traumatisk stress og selvmordsforebygging
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